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Geachte leden van de gemeenteraad,

De schriftelijke vragen van PvdA en GL over het promoten van een gezonde levensstijl zijn op 22
januari 2025 deels beantwoord. In ons antwoord van 22 januari jl. is aangegeven dat wij u in het
eerste halfjaar van 2025 nader zouden informeren over de heroverweging van reclame-uitingen op
onze parkeertickets, zoals de reclame van fastfoodketen McDonald's. Met deze brief informeren wij
u over deze heroverweging.

Landelijk zien we een afname in het gebruik van parkeertickets. De techniek van onze TMC
parkeerautomaten maakt het mogelijk om na invoering van het kenteken een koppeling te maken
met de handhelds van de boa’s, waardoor er geen fysiek parkeerticket meer in de auto nodig is. De
boa scant het kenteken op de parkeerplaats om te controleren of er parkeerbelasting is betaald.
Een parkeertransactiebon kan wel door de bezoeker worden geprint, mocht er behoefte zijn aan
een bewijs van betaling.

Parkeerterreinen met kentekenherkenning en slagbomen zullen in de toekomst zonder tickets
werken maar met een QR code. Met deze QR code kunnen zij de toegangsdeur openen.

De bestaande parkeerautomaten zijn veelal negen jaar oud. De nieuwe techniek die in de
parkeergarage Jan Krulkade (Waterfront) wordt geimplementeerd, gaat uit van het scannen van
een e-mailadres of QR-code voor het digitaal toesturen van de rekening. De aanbesteding hiervoor
is reeds afgerond. Dit betekent dat deze techniek op korte termijn (binnen 2 a 3 jaar) op alle andere
parkeerterreinen zal worden toegepast. Alle parkeerterreinen zullen dan overgaan op een QR code
met slagbomen.
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De voordelen van ticketloos werken zijn:

1. Minder reparaties aan parkeerautomaten door storingen veroorzaakt door tickets, wat
resulteert in lagere onderhoudskosten.

Geen aanschaf van papieren parkeertickets meer.

Minder vervuiling op de openbare weg door achtergelaten parkeertickets.

De ‘verloren parkeerticket-knop’ op automaten is niet meer nodig.

Minder meldingen van parkeerders naar de storingsdienst in de Houtwal.
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Hoewel ondernemers voorheen veelal de parkeertickets betaalden in ruil voor reclame-uitingen op
de achterzijde, achten wij het gezien de technische ontwikkelingen en de genoemde voordelen een
achteruitgang om vast te houden aan het gebruik van papieren tickets.

Over de reclame-uitingen is gesproken met de ondernemer van McDonald's. Hoewel hij de
zichtbaarheid van zijn fastfoodketen in Harderwijk graag had willen continueren, begrijpt hij dat
deze vorm van reclame op korte termijn zal verdwijnen. De gekochte voorraad parkeertickets met
reclame is inmiddels op, waardoor er nu blanco tickets in de automaten kunnen worden gestopt. Wij
zullen op korte termijn een definitieve datum bepalen voor het volledig stoppen met papieren
parkeertickets. Voor de Houtwal is deze ticket nog wel nodig tot de eerder genoemde datum omdat
deze ticket nodig is om de parkeergarage binnen te komen.

Wij hopen uw vragen hiermee voldoende te hebben beantwoord. Indien u nog vragen heeft, kunt u
contact opnemen met de heer J. Essenburg, 0341 — 411 323, j.essenburg@harderwijk.nl of de heer
G. de Bruin 0341 - 411 494, g.debruin@harderwijk.nl.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Harderwijk,

mevrouw M.M. Bijker de heer E.H.R. Enklaar
loco-secretaris locoburgemeester



